
La question

À propos de Frespo

Chez Frespo, on dit que tout commence par une pomme de terre fraîche.  
   Le succès et le volume des produits frais de qualité à base de pommes de   
  terre ne cessent de croître, tout comme la demande de temps de  
        production.

            Dans le cadre de la coopération en matière d’amélioration continue  
          avec Frespo, Tensio a élaboré une approche visant à répondre à  
                                 cette demande exigeante de temps de production supplémentaire.  
               Les experts des services techniques de Tensio ont également  
                participé à cette démarche. En collaboration avec Frespo, la  
                                    nouvelle solution a été analysée, testée, affinée et sécurisée.

           Ensemble, nous avons gagné plus d’une semaine de  
                production par an. Cela représente une économie de  
                                                            plus de 30 000 euros.  En prime, les indicateurs de qualité  
                                          se sont également améliorés.

 Frespo fournit des produits de pommes de terre  
   précuits et frais à la vapeur de haute qualité au marché 
    européen de la restauration. Frespo s’appuie sur plus  
    de 30 ans d’expérience et travaille à partir de Cuijk,  
     aux Pays-Bas. Chaque pomme de terre utilisée dans  
           la chaîne de production répond à des normes de qual- 
         ité élevées. En collaboration avec les cultivateurs, ils  
       veillent à choisir les meilleures variétés de pommes  
       de terre afin de toujours livrer les meilleurs produits  
      de pommes de terre dans votre cuisine.  

     Frespo a demandé à Tensio d’appliquer ses connaissances  
  approfondies et son expérience du nettoyage dans l’indus- 
trie alimentaire afin d’augmenter le temps de production.
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   Frespo mise sur la vision “fraîche” de  
     Tensio et gagne en temps de production 



Notre approche

Grâce à sa connaissance approfondie de la chaîne de production de Frespo 
à Cuijk et à la méthodologie d’amélioration continue “PDCA”, Tensio  
dispose des bons ingrédients pour répondre à cette demande en collabora-
tion avec le client. L’analyse du fonctionnement actuel permet d’identifier 
les possibilités d’amélioration.

En mettant l’accent sur la coopération, des propositions concrètes sont 
faites pour l’amélioration et la réalisation de l’objectif prédéfini : gagner 
du temps de production pour Frespo.

Notre solution Typiquement Tensio

•	 L’observation a montré que beaucoup de 
temps était consacré à la désinfection  
manuelle du tapis roulant de l’installation de 
refroidissement. 

•	 Grâce à la coopération interne des experts 
de Tensio, il a été possible de standardiser la 
désinfection manuelle par l’automatisation. 

•	 Les experts des services techniques de Tensio 
ont été impliqués. Parce qu’ils sont toujours 
à la recherche de solutions innovantes, une 
solution pratique et réalisable a été trouvée 
pour relever ce défi. 

•	 Le nouveau tube de désinfection sur mesure 
a ensuite été testé en collaboration avec  
Frespo et mis en pratique. Avec le produit de 
désinfection prêt à l’emploi Tensiodes OXY 
N, Frespo n’a pas non plus besoin de rincer, ce 
qui lui permet de gagner du temps.   

•	 Une méthodologie PDCA éprouvée et une 
coopération étroite avec le client permettent de 
réaliser les objectifs ensemble.

•	 Les experts des services techniques suivent en 
permanence l’évolution rapide de la technologie 
et les possibilités qu’elle offre. 

•	 Ensemble, nous réalisons l’impact : cette étape 
d’amélioration permet à Frespo de gagner plus 
d’une semaine de production par an, ce qui 
représente un chiffre d’affaires de plus de 30 000 
euros chaque année. 

Une solution adaptée à vos besoins?
 
Vous recherchez une solution de nettoyage adaptée à vos besoins spécifiques ? Tensio se met à votre  
disposition pour une collaboration efficiente. Vous souhaitez un entretien personnel pour découvrir ce 
nous pouvons faire pour vous ? N’hésitez pas à nous contacter via sales@tensio.be ou notre site web  
www.tensio.be/fr/contact

“Les experts de Tensio ne reculent  
devant aucun défi,  

nous n’aurions pas imaginé trouver du 
temps de production supplémentaire  

en revoyant les processus de désinfection 
avant le démarrage de la production.”

Marleen van den Brink 
Responsable Qualité  | Frespo Cuijk


